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La matriz BCG

Datos clave


	¿Denominaciones? Matriz BCG (BCG Matrix), análisis
BCG, matriz de crecimiento-participación de mercado o matriz de
crecimiento-cuota de mercado relativa. Su nombre se refiere al
Boston Consulting Group, el grupo internacional de consultoría
estratégica que la creó.

	¿Utilidad? Lo
utilizan sobre todo los mánagers que quieren observar la
importancia relativa de las unidades de su cartera de negocios. La
matriz le aconseja y le incita a invertir, a conservar o a
deshacerse de sus unidades de negocio.

	¿Por qué es
eficaz? Si se utiliza en buenas condiciones, le ofrece al
mánager la posibilidad de conocer mejor sus unidades de negocios y
de tomar las mejores decisiones en materia de asignación de
recursos y de competencias.

	¿Palabras
clave? UEN, herramienta estratégica, cuota de mercado
relativa, tasa de crecimiento del mercado, estrellas, vacas
lecheras, interrogantes, perros, líder, seguidor,
autofinanciamiento, economías de escala, ciclo de madurez del
mercado, matriz atractivos/fortalezas, matriz de Ashridge.



Introducción

Hoy en día es de sobra conocido lo importante que
es para un mánager contar con una cartera de unidades de negocio
variadas, así como poderla gestionar lo mejor posible. En verdad,
quien descuide el seguimiento de la evolución de su cartera de
unidades de negocio, aunque solo sea por un instante, se verá
enseguida castigado por su olvido. Sin embargo, llevar a cabo esta
gestión de unidades no es tarea fácil, y numerosas empresas que se
creían invencibles han experimentado una precipitada caída debido a
un mal análisis de mercado o a que han sobreestimado sus
fortalezas.

Las matrices de gestión de carteras aparecieron
con el objetivo de ayudar a los mánagers y permitirles comprender
mejor el impacto de sus diferentes UEN (unidades estratégicas de
negocios).



¿Sabías que…? UEN

Una UEN es la sección de una empresa a la que el
mánager puede decidir asignar o retirar recursos. La división de
una empresa en UEN responde a una necesidad organizativa y permite
una mejor visión de los distintos departamentos de la misma. A cada
una de esas UEN la pueden dirigir de manera autónoma e
independiente según las decisiones estratégicas de la empresa.





Historia

El Boston Consulting Group, creado en 1963 por
Bruce D. Henderson (1915-1992), se desarrolla con rapidez y se
convierte en una de las consultorías estratégicas más importantes
del mundo, con oficinas en casi 80 países. El BCG trabaja en
colaboración con empresas procedentes de horizontes muy diversos:
de la energía, de la salud, automovilísticas o de la
telecomunicación. Una de sus principales innovaciones es la
creación de la matriz BCG.

Desarrollada en los años sesenta, permite
determinar la cuota de mercado relativa de una actividad, así como
evaluar el crecimiento del mercado unido a esta. En concreto, esto
significa que la matriz capacita al mánager para seleccionar las
actividades que generan excedentes o que poseen un alto potencial,
así como aquellas que están en fase de declive o que se encuentran
en grave riesgo de entrar en declive.

La matriz BCG surgió en una época en la que
comprender los mecanismos de mercado era muy importante. De hecho,
dentr [...]
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