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	Mach einen Text persönlicher 

	Der Trend geht zu mehr direkten und indirekten Zitaten in Presseveröffentlichungen und PR-Texten, was auf eine Art Zeitgeist zurückzuführen ist. Ein Zeitgeist, der in Printmedien auch für kürzere Texte, mehr Bilder, mehr Farbe und mehr Layoutvarianten sorgt. Dieser Zeitgeist bewirkt ebenso, dass in den Texten mehr Menschen zu Wort kommen, alles etwas persönlicher, individueller, vielleicht auch emotionaler, auf jeden Fall personenorientierter wird. Weg von der Allgemeinheit eines Unternehmens „…. wie Porsche mitteilt“ hin zum zuständigen Mitarbeiter „…. bestätigt Franz Müller, bei Porsche zuständig für ….“. Direkte und indirekte Zitate von klar zuordenbaren Personen. 

	Die Macher der Studie haben sich zuerst einmal das Feld der Möglichkeiten angeschaut und nach einem Zufallsprinzip Presseveröffentlichungen in Tageszeitungen, Fachzeitschriften und Fachmagazinen sowie PR-Texte in Pressemappen und schriftliche Presseinformationen ausgesucht. Danach diese Vorlagen nach Zitaten durchsucht. Der nächste Schritt sah die Bewertung und Zuordnung der Zitate vor. 

	Journalisten und PR/Pressearbeiter wurden zum einen zu den Auswertungsergebnissen befragt. Sie kommentieren diese aus ihrer praktischen Sicht heraus. Zum anderen bezogen sie Stellung zu Fragen, die den Umgang mit Zitaten in ihren Arbeitsbereichen betreffen. Dabei ergab sich bei den PR/Pressearbeitern auch eine Kontroverse. Etliche meinen, dass es keine „Zitate um jeden Preis“ in PR-Texten geben darf, also keine mit der Brechstange herausgequetschte Aussagen, keine Worthülsen, keine Werbesprüche, keine blutleeren Anmerkungen. Das andere Lager hält mit durchaus nachvollziehbaren Argumenten dagegen. 

	Über alle Antworten, Argumente und Meinungen der Journalisten und PR/Pressearbeiter informiert diese Studie in übersichtlicher, zusammengefasster Form. Wir wünschen Ihnen viele Anregungen für Ihre Praxis. 
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